Henkil6tietolain ( 523/1999) 10 §:n mukainen REKISTERISELOSTE

1. Rekisterinpitaja

2. Rekisteriasioita hoitava
henkild tai yhteyshenkil®

3. Rekisterin nimi

Nimi
Sanoma Magazines Finland Oy

Postiosoite Postinumero
PL 100 00040 Sanoma Magazines

Kayntiosoite
Lapinmdaentie 1 00350 Helsinki

Y-tunnus
1615110-2
Nimi

Elina Hellberg

Puhelin
09 1201

Lukija-asiakasrekisteri

4. Rekisterin pitdmisen peruste

Henkilttietolaki 8 8.

5. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

-tilausten hoito, uudistaminen ja kehittdminen

Puhelin
09 1201

-asiakasmarkkinointi seka asiakassuhteen hoito ja kehittdminen

-suoramarkkinointi

-kerhojen jésenyyksien hoito
-mielipide- ja markkinatutkimus
-laskutus ja maksunvalvonta
-liiketoiminnan kehittdminen



6. Rekisterin tietosisaltd
(rekisterdityjen ryhmét ja ndihin liittyvat tiedot tai tietoryhmat)

Asiakastiedot:
-nimi
-yhteystiedot yhteydenottoa varten
-syntyméavuosi
-arvo tai ammatti
-didinkieli
-sukupuoli
-laskutusyhteystiedot
-asiakastilatiedot
-tarjonnanestotieto
-tekstitietokenttd (tilauksiin liittyvan toimitus- tai laskutustiedon tarkenne)

Asiakaspalautetiedot:
-arvonta- ja kilpailuvastaukset
-asiakaskyselypalaute (mista tuotteista ja palveluista kiinnostunut)
-asiakkaan suostumuksella saadut muut mahdolliset tiedot

Tilaus- ja tarjontatiedot:
-tuotteen saajan nimi
-tuotetiedot
-tilaustiedot (esim. lehtitilauksen kesto)
-tarjontatiedot
-hintatiedot
-myyjéatiedot (esim. myyjatunnus)
-laskutustiedot
-toimitustiedot
-tilausluokka (esim. normaali tai vapaakappale)
-peruutustiedot
-palautustiedot
-reklamaatiotiedot
-varvaystiedot (esim. kerhojen jasenhankintatiedot)



7. Sd4dannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen

ulkopuolelle

-suoramarkkinointitarkoituksiin henkildtietolain 19 § mukaisesti

Tietoja voidaan siirtdd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
henkildtietolain 22 §:n ja 23 §:n 7 ja 8 —kohtien nojalla.

8. Sadnndnmukaiset tietolahteet

9. Rekisterin suojaus

-asiakkaan ilmoitus (esim. tilausta tehtéessd)

-asiakaskyselyt sekd arvonta- ja kilpailuvastaukset

-asiakassuhteen yllapito

-kerhojen jasenilmoitukset

-Postin palautukset ja osoitteenmuutospalvelu

-muut osoitteistojen paivityspalvelut

-puhelinluettelotiedot

-laskutuksen tai maksunvalvonnan tiedot pankeilta tai perimistoimistoilta

Rekisterit sijaitsevat erillisessa lukitussa tilassa, jonne padsevat vain erikseen
maéritellyt henkilot.

Sovelluksia, joista rekisterin tietoja voi ndhdé, voivat kayttaa vain
kayttajatunnuksen kautta maaritellyt henkil6t, joiden tyotehtaviin kyseisten
tietojen kasittely kuuluu.

Tyodtilat, joissa sovelluksia kéyttavien tydasemat ovat, ovat lukittuja ja
valvottuja.

Henkil6t, jotka késittelevét tietoja, ovat henkil6tietolain 33 §:n mukaisen
vaitiolovelvollisuuden ja 48 §:n rangaistussadnnosten alaisia.



Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterin tarkastus

Kielto-oikeus

Sen, joka haluaa tarkastaa itsedén koskevat tiedot, on esitettdva tata tarkoittava
pyynto rekisterinpitdjélle omakatisesti allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla
tavalla varmennetussa asiakirjassa tai henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan
luona.

Rekisterinpitdjén on ilman aiheetonta viivytysta varattava rekisterdidylle
tilaisuus tutustua 26 §:ssé tarkoitettuihin tietoihin tai annettava tiedot
pyydettdessé kirjallisesti.

Tarkastusasioissa rekisterdityja palvelee osastosihteeri Elina Hellberg. Hénet
tavoittaa numerosta 09 1201 tai kirjeitse osoitteella Sanoma Magazines
Finland, Asiakaspalvelu, Elina Hellberg, PL 126, 00040 Sanoma Magazines.

Rekisterdidylla on oikeus Kieltaa rekisterinpitdjaa kasittelemastd hanta itsedan
koskevia tietoja suoramainontaa, etdmyyntié ja muuta suoramarkkinointia seka
markkina- ja mielipidetutkimusta samoin kuin henkilématrikkelia ja
sukututkimusta varten.

Kieltoasioissa rekisterdity voi ottaa yhteyttéd asiakaspalveluumme puh 09 1201
tai suoraan osastosihteeri Elina Hellberg puh 09 1201 tai kirjeitse osoitteella
Sanoma Magazines Finland, Asiakaspalvelu, Elina Hellberg, PL 126, 00040
Sanoma Magazines.



